Asistovany
prechod
k Office 365

Uspésény a hladky prechod

z klasického prostredi do clou-
dového je viak treba nalezité
naplanovat a adekvatné usku-
tec¢nit. Vhodny navrh cilového
usporadani a celkové architek-
tury prostredi, navazani

na dalsi sluzby, spravny prenos
uzivatelskych dat a profild,

ale i nezbytné zaskoleni uzi-
vatell musi vychazet jak ze
znalosti zavadénych sluzeb,
tak z analyzy prostredi, schop-
nosti a potreb uzivatell.

V bézném provozu zajistuje
bezproblémovy pfristup

k sluzbam, jejich kvalitu i re-
Seni uzivatelskych pozadavkt
monitoring, sprava a zdkaznic-
ké podpora v ceském jazyce.

Office 365 je kancelarsky
software poskytovany jako
cloudova sluzba. Spolu

s nastroji svétové nejrozsire-
néjsiho kancelarského systému
a aplikacemi Microsoft Office
pro spolupraci dava moznost
vybudovat komplexni komuni-
kac¢ni reseni uvnitr i vné firmy
nebo organizace. Sluzby jako
Exchange Online, Skype

pro firmy, SharePoint On-

line nebo firemni socialni

sit Yammer, které jsou jeho
soucasti, nejen zjednodusi vni-
trofiremni komunikaci a praci
s dokumenty, ale predevsim

zvysi celkovou efektivitu prace.
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ASISTOVANY OFFICE 365
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Kontaktujte svého obchodniho zastupce
Radi vdm poskytneme  nebo navitivte www.o2its.cz
dalsi informace.

Office 365

Prostfednictvim Office 365 ziska zdkaznik bez
pocatecnich investic pfistup k baliku cloudovych
kancelarskych aplikaci. Pro ukladani soubor je

k dispozici on-line ulozisté. Spolu s kancelarskymi
aplikacemi, které zaméstnanci dobre znaji, jsou

k dispozici i nastroje pro komunikaci a spolupraci v tymu.
Vsechny dokumenty a soubory bude mit kazdy po ruce
kdekoliv a kdykoliv. Pravidelnd mési¢ni platba za sluzbu
eliminuje pocatecni ndklady na kancelarsky systém i
prislusnou komunikacni infrastrukturu.

Sluzby O, IT Services

e Posouzeni soucasného feSeni a moznosti vyuziti
Office 365

Navrh optimalni strategie pro pfechod na Office 365
Kompletni sluzby spojené s migraci feSeni
Implementace doplrikovych sluzeb Office 365
Skoleni administratorG a uZivateld

Dohled a sprava prostredi Office 365

e Podporav cestiné

Sluzba Express Route, kterou
O, IT Services poskytuje, zajisti
rychly a vysoce bezpecny

komunikacni kanal mezi
uZivatelem a datovymi centry
Microsoft, ktery nevyuZiva
verejny internet.

Asistovany prechod

Pro prechod k feseni Office 365 poskytuji specialisté

O, IT Services konzultace i asistenci. Soucasti konzultaci
je nadvrh optimalni cloudové strategie a vybér sluzeb,
které je vhodné prenést do Office 365. Na zakladé
analyzy prostredi zdkaznika rovnéz specialisté pomohou
sluzby uvést do provozu, zajisti bezproblémovou
migraci dat a uzivatelskych profill, uskutecni zaskoleni
administratord a uzivateld, pripadné navrhnou vhodné
zpusoby propojeni lokalniho a cloudového reseni.

Sprava i podpora v cestiné

O, IT Services rovnéz poskytuje sluzby dlouhodobého
dohledu a spréavy reseni Office 365. Nepfretrzitou
podporu v ¢eském jazyce zajistuji odbornici

O, IT Services. Parametry sluzby, napf. doba odezvy, jsou
definovany v SLA.

Zaskoleni zaméstnancu

Pro efektivni vyuzivani novych sluzeb, cloudovych ulozist
a nastroju pro komunikaci a tymovou spolupraci je
dulezité, aby jejich uzivatelé védéli, jak s nimi pracovat.
Pracovnici O, IT Services zajisti odpovidajici osvétu,
pripadné zaskoli zaméstnance a administratory v rozsahu
nezbytném pro plnéni jejich pracovnich povinnosti.

Proc¢ Office 365
od O, IT Services?

e Zkus$enosti z implementace Office 365
pro 5 500 uzivatell v ramci jednoho projektu

e Sprava reseni Office 365 pro vice nez 200 zdkaznikd

¢ Implementace dle nejlepsich postupt z realizovanych
projektud

e Vlastni tym IT systémovych specialistd a architektl

e Podpora 24x7x365 v ¢eském jazyce

e Navazani Office 365 na dalsi sluzby O, IT Services
nebo O,




