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Zakazniklm je potreba nabizet co nejchytrejsi a nejpohodingjsi fesenti, jinak mizete
brzy skoncit na odkladisti zastaralych firem. O tom, ze svét se méni a kdo pochopi,
vyhraje, jsme se bavili se Zdenkem Kaplanem, generalnim reditelem spoleCnosti
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fedstavu IT coby trochu
nudného oboru piného
technickych vyrazd a nic
nefikajicich jednicek a nul
vam Zdenék Kaplan uplné
rozvrati. V jeho podani
je barevné, zivé a hlavné
ukazuje, jak bude vypadat budoucnost.
At uz jde o chytré popelnice, které se
samy pfihlasi, kdyz potfebuji vyvézt, nebo
valec¢né konflikty, které se z frontovych linif
presouvaji do kyberprostoru.

Je tézké predvidat, ale za poslednich

10 let doSlo k obrovskému boomu
technologii. Je to spojené s ekonomickou
krizi. Firmy, které mely penize, ji celily tim,
Ze se snazily vyvinout nové véci. Vime
tfeba, Ze se jesté vice zautomatizuje
pramysl - renomované studie ukazuii, Ze
roboti budu schopni kolem roku 2030
nahradit v USA asi tfetinu pracovnich mist.

V zasadé ano. Myslim, Ze to byl Frangois
Hollande, kdo nedavno rekl, ze stara
Evropa zanikla a nikdy uz to nebude jako
driv. On se ten proces ale déje uz nekolik
let: zaCaly to diuhové a hypotecni krize,
bankovni krize a zaporné uUrokové sazby,
coZ je v klasickém kapitalismu zakazané

slovo. Svét je prosté jiny, nepredikovatelny.

Klasicky zpUsob sluzeb, napiiklad pevna
linka pro telefonni hovory nebo datova
Ulozisté ve firmach, uz bude pomérné brzy
minulosti. A pokud vas byznys operativné
nezareaguje a neprizpUsobi se, vymre

s posledni generaci, ktera jesté ty klasicke
sluzby vyuzivala.

Mluvime s Klienty, ktefi maji velké
zkuSenosti ve svém oboru. Mame i své
tymy lidi, jez v dané oblasti pracuji nebo
pracovali, a ze zavérd sestavujeme modely.
Vybirame si technologie, které podie nas
budou nosné. Rikdme tomu treti platforma,
tedy komplexni soubor obchodnich strategif
a technologii, které maji budoucnost
podafilo vyrazné zefektivnit fungovani IT
provozu v koncernu O2, coz je vidét jak

na financni Uspore, tak na tom, ze uz zde
funguji technologie kompatibilni pravé

s touto s treti platformou.

Jsme ve dvojjediné pozici, ktera na trhu
nema obdoby. Starame se o provozy
systémd nasi materské firmy a zéroven
pracujeme pro externi klienty — velké
firmy, organizace, statni spravu, mesta.
Skvélé na tom je, Ze se mizeme podivat,
zda to, co délame pro naseho interniho
klienta a vlastnika, je prenositelné i na jiné
firmy a naopak: jestli FeSeni, ktera jsme
vyvinuli pro komereni sektor, neumime
wyuzit i pro O2. To ma spoustu vyhod,

at uz ekonomickych, kdy platime vyvoj
jednou a mizeme ho prodat vicekrat, nebo
praktickych. Kdyz napiiklad néco vyviime
pro zékaznika, miZe se na to jit podivat

do O2. Nevidi tak jen nejaké mrtvé demo,
ale opravdovy zivy systém ve velké, na
technologie zamérené spole¢nosti.

IT FeSeni se propojuji s novymi obchodnimi
modely. Rad davam za priklad youtubery

- povolani youtuber pred deseti lety
neexistovalo. Dnes jich mame celosvétove
miliony. Jsou to lidé, ktefi maji velmi silny
vliv na velkou komunitu lidi a dokézou
prodavat. Maji spoustu fandl i penéz,
protoze firmy, jejichZ produktdm délaji
reklamu, si je hyCkaji. A vznikli diky IT — diky
socialnim sitim a Sirokému komunika&nimu
pasmu, které umoZziuje bez problémt
prenadet videa i v mobilech. Je to uz novy
svét a my musime neustdle vyvijet nova
feSeni, ktera do né&j patri.

Treba sdilena auta a spolujizda,
organizovana dobre udélanou a masové
pouZivanou peer-to-peer sluzbou mdze
Casem Uplné zménit podobu taxisluzeb.
Brzy mohou také zacit fungovat sluzby typu
Car to go, podobng, jako je to dnes s koly.
Budete mit identifikacni kartu, nékde si
pUjcite auto a v jiném bodé ho zase vrétite.
Je to flexibilni, ekologické a vyjde to levnéji,
neZ taxik nebo viastni viz.

Mame svou vizi, jak vypada mesto, které
dava vyssi kvalitu Zivota obcantim a zaroven
spofi penize a je ekologické. Pouzivame
technlogie IOT, ve zkratce to znamena

Hinternet véci®. Popelnice na tfidény odpad
tfeba pozn4, kdyz je pind a je potreba ji
vyvézt. Nebo pojedete autem na nejaké
misto v centru Prahy, kde se Spatné parkuie.
Vly si ale cestou zabookujete a zaplatite skrz
aplikaci v telefonu volné misto, piijedete

a nemusite se stresovat hledanim v navigaci,
objizdénim blokd a trnout, jestli stihnete
schiizku. A takovych moznosti je spousta.

Témér vse, co dnes udélate, uz zanechava
navzdy otisk v digitalnim svéte. A to je
samozrejmé obrovské bezpecnostni riziko.
Vse je napadnutelné. Jedna véc je, kdyz
nékdo zautoci na banku nebo hackne
nékomu web a udéla si z néj legraci, ale
néco Uplné jiného je teroristicky Utok na
statni kritickou infrastrukturu. Zhroucent
dodavek elektfiny ma na kolaps statu
mnohem rychlejsi ucinek, nez kolaps
bankovniho systému. Protoze lidem prosté
bude do druhého dne zima, nerozsviti si
ani si neuvari jidlo. Takovy Utok se rovna
vyhlaseni valky. Vyvoj zabezpeCovacich
technologif je i u nas velkym tématem a jde
ruku v ruce s vyvojem vsech nasich sluzeb. 1
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penize a platit povinné ruceni jen za
1o, co jste skutecné najezdili.

! 1 EFEKTIVITA: Chytré popelnice E
' akontejnery diky &idItim poznaj,
i kdyjsou pIné a daji védét centrdle,
nebo odmitnou odpad, ktery do
nich nepatfi.
! 1 EKOLOGIE: Senzory zméfi kvalitu !
vzduchu, prasnost a mnozstvi CO,
ve 8kolnich tfidach a podle potfeby !
i spustifizené vétrani s rekuperaci.
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Impulsem,
Ktery zméni
SVéL, jsou nové
technologie.




